Total-

Lean
Operation
Consulting

Agiles Sprint Management

Mit ASM entwickle ich mein Team,
eigene Losungen zu entwickeln
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3.1 Agiles Sprint Management -one rage summary -

steht fur die losungs- fokussierte Zusammenfuhrung von 4 erfolgreichen Lean
Methoden zu einem gesamthaften Management- Konzept C(F:nsuliing

Drei etablierten Methoden werden erganzt durch
~Losungs- Fokussierte - Kommunikation*
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“— I
OKRs: SRCUM: KATA: jj LFC: Losungs-
Objektives ~Gedrange* fur Fragetechnik folgt |1 Fokuss[eries .
& Key Results agiles Projeki- einem Standard 1| Coaching v. FKs:
...wird von Google + management ... didaktische Methode : e e

vielen anderen
agilen Firmen enorm

erfolgreich eingesetzt.

r.‘_‘ asdalla builder :.: Dropbox
dnds —y ] “oRRR
Google ING @) (intel  Linked[)
MOZ ORrRAcLE S & slack
Spotily vmware zendesk

...aus der Strategie
werden 3- 5 Projekte
priorisiert, die in 3-4
Monaten realisiert
werden. Die gesamte
Organisation unterstutzt
diese Projekte, bevor
3- 5 neue Projekte
festgelegt werden

... empirisch, iterativ
Inkrementell; fixe
»Sprint Meetings*

konkrete Fragen in
fester Reihenfolge zu
stellen

Companies using Agile Scrum

NOKIA
SIEMENS

...Transparents an der
SCRUM- Tafel und hohe
Eigen- Verantwortung der
Teams bilden die
Grundlage fur die aus der
Softwareentwicklung
weiterentwickelte
Methode

Ao ubuntu
B Core Eoomiocs  FiberHome

- I

~ raN 1 NetApp D cea

e ucLoud ZTE

... klare Rollenverteilung
beim Fortschrittsmonitor
Meeting: Die O- FK
schaut, wie der FK die
Teams nach Ziel- und
inkrementellen Losungs-
schritten des Teams
befragt. Der OFK
entdeckt dabei Talente.
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... der schwierigste Teil:
Eine positive Haltung zum
Team und systemische
|6sungsfokussierte Fragen
zu stellen.

Statt mit ,,Warum* Fragen
»Schuldige" zu suchen,
die lI6sungsfokussierte
Fragetechnik erlernen
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3.2 Wollen Sie Nordhang oder Siidhang fahren? How

Auf die Losungs- Fokussierte Fragen beantworten wir gerne |
Wie ein Skifahrer.... Sie kdbnnen sich entscheiden

Lean
Operation
Consulting

Nordhang Fahrer

Sudhang Fahrer

\ Hinter

jedem Was mussen
Problem wir andern,
steckt damit es gut
ein noch funktioniert ?
groBBeres |
Problem ! ¥ Wie wollen Sie

?
kommunizieren Was genau *

O
[ 4
°
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3.3 Konkrete Umsetzung das ASM
Die FUhrung setzt den Rahmen for agile,
|bsungsfokussierte und eigenverantwortliche Teams*

Lean

P
@

Operation
Consulting

1 Was ist Ihr Ziel ?

2 Wo stehen Sie heute ?
(Ziel und Zustand messbar?)

Was mussen wir andern,
um dem Ziel naher zu kommen ?
Was genau als erstes ¢

j Was ist Ihr nachster Schritt ?
Wie sieht Ihre Losung aus ¢

w

ﬁ Wann konnen wir uns lhren Losungsansatz
hier vor Ort ansehen ?
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3.7 Die ASM umgesetzt mit OFFICE 365

Teams, Sharepoint, Power App, Power Bl und MS Planer

Total-
Lean
Operation
Consulting
Die 5 Schlussel- Fragen vor Ort - immer die gleichen Fragen auf allen Management Ebenen
Was mussen wir schnell ; - 3
2 2 2 = 2 Was ist Ihr Wann konnen wir uns lhre
2 2
Was ist Ihr Ziel 7 Wo stehen Sie heute 7 ar:c:;nmu:aﬁn'erz‘? schster Schritt? e g an >
Weches 28 MOCNEN | Kann man das messen? | Was genau missen wir b e s Termin 2 Enladung ?
’ In Zahlen ausdriucken ? schaffen? 2 =2 Teilnehmer?
errechen? We ‘
SR N =
o ’
—_— % | —
Das ASM Team Montage Niirnberg - :
stelltden Sprint Starter zur Taktfertigung hybrid vor. - = y
Werkleiter Michael Leisgang : _— ¥
in der Rolle als Befahiger. —
Kollegen aus der Entwicklung und dem Einkauf :
oﬁenr;ephun;ir:eu;zg;iainn:sh:gl::.’Ian er Quellen: Total Flow LOC Ulrich Atzert, mit Genehmigung von
Riickmeldung iiber Handy geplant Siemens; ,Legendary”“ by Meiss & Partner
I
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3.3 Konkrete Umsetzung das ASM
Die FUhrung setzt den Rahmen for agile,
|bsungsfokussierte und eigenverantwortliche Teams*

Lean

P
@

Operation
Consulting

1 Was ist Ihr Ziel ?
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10 +1 fur Handwerker:
Statt ,,/ch auditiere Dich* ,,Wie soll es bei Euch zu Schichtbeginn

aussehen? Bitte legt einen Standard fest und macht Fotos*“

Lean

- g
@

Operation
Consulting

Optional: ein Beispiel:
» Arbeitssicherheit, Ordnung und Sauberkeit
in Eigenverantwortung

von Mitarbeitern und Teams
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5: Beispiel SOS: Safety- Ordnung - Sauberkeit roral-
Vor Schichtubergabe fUllt der Werker die Checkliste.
# 11 ersetzt beherrschte Punkte -> KVP ist integriert

Lean
Operation
Consulting

| Sind die nicht benitigten Mess-Werkzeuge in den dafiir ‘]%
" vorhergesehenen Fachern verstaut?

=

5 |2.  Sind die Bodenmarkierungen in gutem Zustand? (o)

a

=

S 13.  Liegt das Werkzeug an dem dafir vorgesehenen Platz? o
6 S
o : . : L A,
2 4. liegen die Messmittel nicht abereinander? o _
5.2 vinnitinll e
O3 Sind die Programmschrénke und die Ablage fiir Programmerstléufe NS I I
o< |a . (o) .
T B ordentlich aufgeraumt? - : |
= 3
E = |6 Liegen keine Gegensténde auf den Schranken? o
25
'-CED 2 |1  Istdie Werkbank aufgergumt? (o)
o
® o
@ 5 |8 Stehen die Wellen innerhalb der dafiir vorgesehenen Markierungen? | O
T 5

p}
= 18 Wurde der WIM- Plan ordnungsgemall ausgefullt? (o)
n 2
-@ _((/c))
?‘% 5 5 10.  Istder Fillgrat des Spanekiibels in Ordnung? (o)
Q900
T = i Sind die WKZ- Stihle im Schub in Schaumstoff gelagert damit sie 0
B3] nicht verrutschen kinnen.
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54: 5S-Regelkreis
Trend -> Aufwand: 1 Checkliste/ 2 Kreuze/ Schicht
Ein Punktwert im Hallencockpit Uber Sollwert g oder

Lean
Operation
Consulting

Wochentbersicht: am Arbeitsplatz = Auswertung durch die Mitarbeiter

1141
- - 5S-Verantwortlicher:
e CNC Drehmaschine Niles 40 Arccess otior
Zuordguing zu den Fragen der 10+1 Checkliste
_‘W \ x x \
_Q 10 * | % [~ [ x| [\
- 4 9| 95¢ [ | X *® \"':) 4 4 » | < \”‘b
2 -2
q_,‘r 8|« x| \3 K [\ [ X |9
o 7 < L dEIE ™ ‘ x [ | | ——
6 Y ‘ X € \ ‘ ‘ x \% \ urch Vorarbeiter:
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4 * [ X |[X [ [E][ [ €] [ [ K x [ ||
3] [ » |<€ | || X [K [ X[ o %
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2| | » 23 w [X [x]x ® (% [« |5 ]
1% [ |X |%X | % [ [ [ [ [ [¢ [ Sumipe
Summe $ (R[] [R]J o6 ¥(3 Y
Mo Di mi Do Fr o
N R R T
Datum Y V] oo Y o (&
AR R A=
= =~ x (&Y Y o far) fesn) N s 55 ] (A~ [0 ) /
Die Ergebnisse aus der Checkliste werden von den Mitarbeitern in das Auswertungsblatt mit Datum tbertragen. 1 Anlag
Die mit JA beantworteten Fragen werden zusammengezahit und ebenfalls im Auswertungsblatt mit einem Punkt an der jeweiligen Skala visualisieit.
Einmal die Woche erfolgt ein 5S-Check durch den Vorarbeiter und dem jeweiligen Mitarbeiter. Tage
Freitags errechnen die Mitarbeiter den Durchschnittswert der Einzelwerte und tragen diesen in die Liste ein. Entfallt eine Schicht, wird die Spalte durchgestrichen 5
554 inator in der Halle: Kreutzer Robert Version 1.0 Nur far internen Gebrauch / ® Siemens AG 2009. Alle Rechte vorbehalten h IC ht
1
These materials and their contents are copyright © 2025 by Total Flow LEAN OPERATION CONSULTING, all rights reserved. © 2023 TF LOC U Irich A‘[Zerf

Seite 10 Permission must be obtained to distribute or reproduce this document in whole or in part, and propper written attribution of the source is required.



Mein 10+1 Ziel Nr. 4: EHS &0S lebt Total- @
Ilch stelle sicher, dass EHS und Ordnung &Sauberkeit von allen low
gelebt wird. Einbindung, Kommittent & Eigenmessung @opemﬁon

statt Top Down Auditierung

Consulting

Mein Ziel: 10+1 Ich stelle sicher, dass alle systematischen Fehler Zug um Zug nachhaltig gelost werden

Habe ich mir diese Woche 3 Arbeitsbereiche gemeinsam
mit dem PL und dem TL vor Ort vorstellen lassen?

- Ist meine EHS/OS Kennzahl im Ziel mit positivem Trend?

6j. 03/10
& p—
== | CNC Drehmaschine Niles 40 Ra H X
[Zuor T den = 10
< L = 5
4 ’g (1] |2 CNCDrehmaschine Niles 40 - ~
| 0 u:"‘; i 2 Gon Fragen Gor 0 z = — e
PLl . - e i
| = |4 o g
E LS G 3
EIE K X z
FEESE ¥ - =
A0S “ g
1% [ |} & 4
,,,,,,,, (3ESE 5
D 3
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........
| :

Sind diie nicht bendtigten Mess-Werkzeuge in
den dafir vorhergesehenen Féchern verstaut?

{Tu‘: \
#== | CNC Drehmaschine Niles 40 et
T

Sind die Bodenmarkierungen in gutem Zustand?|
[Zuordqufig zu den Fragen der 10+ C

Liegt das Werkzeug an dem dafor
vorgesehenen Platz?

x \

X%

X
Xx
(Il A x| R ANX[X]

Liegen die Messmittel nicht Ubereinander?

1
X|x
A|x

2 x
U
s

Sind diie Programmschranke und die Ablage for
fe ordentlich auf mi?

L G nstande
anken
Q n fluigerdumi?
Stehet Be Wellen innerhalb SEPGafir

vorgesehenen A

MMMMM

uuuuu

o< % [&] X[ x[x[x[#]x

slfv X (X (A
bal Xx| [XIx %!
ag R (R x| |X|®

| loe| X |Alx|x|R
| e XX R X A]e [&

| ([ Rx [ x [ ]x x
[l %= [ [R[X] KT

~[ 2| R [R[R[A

= [l X% (¥

Wurde der EHS- Check o emas
durchgefohrt?

k12|

Ist der Filigrat des Spanekibels in Ordnung?

oooan

Sind die WKZ- St&hle im Schub in Schaumstoff

gelogert damit sie nicht verrutschen kénnen.

F[E ® & = ® 5 F B & -

‘OS-Regelkreis = selbstindiges Audit der Gruppe:
jeweils zur

Jeweils
Maarbertern
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